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Austausch/ Rückgabe /Reklamation
 Datum der Bestellung
  - Bestellungsnummer (ERM)
Kunde

Rückgabenadresse
 Packeta.de
   95516375 ID
   Schloßplatz 2
   08648 Bad Brambach

Rückgabeverfahren :
1. Füllen Sie dieses Formular aus und senden Sie es zusammen mit den Artikeln an die oben genannte Adresse.
2. Wenn Sie Waren zurücksenden , müssen diese unbenutzt , in gutem Handelszustand mit OVP und mit Originaletiketten sein.
3. Der Kurierdienst geht zu Lasten des Kunden.
Artikelnummer	Größe            Name 	                    Gründe für die Rücksendung
Gründe für die Rücksendung
Bitte wählen Sie Gründe für die Rückgabe aus:
Rückgabe
10 falsche Größe
11 falsche Farbe
12 Defekt
13 verwirrter Artikel
19 anderes
Rückgabe
20 falsche Größe
21 falsche Farbe
22 Defekt
23 verwirrter Artikel
29 anderes
Reklamation
32 Defekt
33 verwirrter Artikel
34 geringe Qualität
39 andere
Defektbeschreibung	andere Information	



Wählen Sie eine der folgenden Möglichkeiten
Austausch

RückerstattungIBAN




Datum
Unterschrift
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